Додаток 
до Порядку

АНКЕТА
щодо якості наданих соціальних послуг

1. Найменування отриманої послуги ____________________________________________

2. Адреса надавача соціальних послуг, який надав зазначену соціальну послугу ________________________________________________________________________________

3. Звідки Ви дізналися про соціальну послугу, яку отримали?

________________________________________________________________________________

4. Чи відповідає Вашим потребам послуга, яку Ви отримали (отримуєте)? 

1) так

2) ні, тому що _______________________________________________________________

5. Чи задоволені Ви якістю та періодичністю надання соціальної послуги?

1) так

2) ні, тому що _______________________________________________________________

6. Чи задоволені Ви ставленням до себе соціального працівника?

1) так

2) ні, тому що _______________________________________________________________

7. Чи влаштовує Вас перелік соціальних послуг, які надає надавач соціальних послуг?

1) так

2) ні, тому що не вистачає ____________________________________________________

8. Чи зручно Вам відвідувати надавача соціальних послуг?

1) так

2) ні, тому що _______________________________________________________________

9. Чи відповідає надання соціальної послуги Вашому індивідуальному плану? ________________________________________________________________________________

10. Побажання щодо підвищення якості соціальної послуги чи діяльності надавача соціальних послуг________________________________________________________________

________________________________________________________________________________
