Додаток
до Порядку проведення аналізу ринків 
певних телекомунікаційних послуг 
та визначення операторів, провайдерів 
телекомунікацій з істотною ринковою 
перевагою на ринках таких послуг
(пункт 1 розділу ІІ)

ПЕРЕЛІК
ринків телекомунікаційних послуг
	№

з/п
	Назва ринку послуг
	Тип мережі
	Географічні межі ринку
	Споживачі

послуги
	Оператори, провайдери телекомунікацій, що надають послуги
	Види послуг, що надаються на ринку
	Відповідність ринків 
з Індикативного переліку України, що мають бути проаналізовані відповідно 
до статті 116 Угоди (Додаток ХХ до Угоди)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Ринки послуг на роздрібному рівні (роздрібні ринки)
	

	1
	Послуги доступу до фіксованої телефонної мережі загального користування для споживачів (фізичних осіб)
	Фіксована
	Регіон
	Фізичні особи
	Оператори, провайдери телекомунікацій

місцевого фіксованого зв’язку
	1. Телекомунікаційні послуги:

підключення кінцевого обладнання споживача до телекомунікаційної мережі загального користування за допомогою аналогових ліній;

підключення кінцевого обладнання споживача до телекомунікаційної мережі загального користування за допомогою цифрових ліній:

цифровий базовий доступ (144 Кбіт/с);

цифровий розширений доступ (2,048 Мбіт/с).

2. Підключення до телекомунікаційної мережі загального користування з використанням безпроводового доступу.

3. Підтримання голосової телефонії (надання послуг в межах абонентної плати за користування телефонним апаратом)
	Ринок 1

	2
	Послуги доступу до фіксованої телефонної мережі загального користування для споживачів (юридичних осіб)
	Фіксована
	Регіон 
	Юридичні особи
	Оператори, провайдери телекомунікацій

місцевого фіксованого зв’язку
	1. Телекомунікаційні послуги:

підключення кінцевого обладнання споживача до телекомунікаційної мережі загального користування за допомогою аналогових ліній;

підключення кінцевого обладнання споживача до телекомунікаційної мережі загального користування за допомогою цифрових ліній:

цифровий базовий доступ (144 Кбіт/с);

цифровий розширений доступ (2,048 Мбіт/с).

2. Підключення до телекомунікаційної мережі загального користування з використанням безпроводового доступу.

3. Підтримання голосової телефонії (надання послуг в межах абонентної плати за користування телефонним апаратом)
	Ринок 2

	3
	Телекомунікаційні послуги місцевого та/або послуги міжміського фіксованого зв’язку, що надаються споживачам (фізичним особам)
	Фіксована
	Два регіони і більше 
	Фізичні особи
	Оператори, провайдери телекомунікацій

місцевого 
та/або міжміського фіксованого зв’язку
	1. Телекомунікаційні послуги місцевого фіксованого зв’язку в межах зони нумерації телекомунікаційної мережі загального користування (крім послуг, наданих в рахунок абонентної плати за користування телефонним апаратом).

2. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в межах однієї зони нумерації, отримання яких потребує набору префіксу виходу на міжміський зв’язок.

3. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в різних зонах нумерації, отримання яких потребує набору префіксу виходу на міжміський зв’язок.

4. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в різних зонах нумерації, отримання яких потребує використання передплаченого сервісу.

5. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в різних зонах нумерації, отримання яких потребує використання кодів вибору маршрутів міжміського зв’язку.

6. З’єднання з абонентами мереж рухомого (мобільного) зв’язку.

7. Виклик довідкових служб.

8. Зв’язок за допомогою таксофонів
	Ринок 3

	4
	Послуги міжнародного фіксованого зв’язку, що надаються споживачам (фізичним особам)
	Фіксована
	Територія всієї країни
	Фізичні особи
	Оператори телекомунікацій, які надають послуги міжнародного фіксованого зв’язку
	1. Міжнародні з’єднання - початок та завершення з’єднання абонентів телекомунікаційної мережі загального користування України з мережами операторів телекомунікацій інших держав, отримання яких потребує набору префіксу виходу на міжнародний зв’язок.

2. З’єднання з ІР-мережею для отримання послуг міжнародного зв’язку за допомогою карток 
передплаченого сервісу.

3. З’єднання абонентів телекомунікаційної мережі загального користування з абонентами операторів телекомунікацій інших держав за допомогою кодів вибору маршрутів міжнародного зв’язку
	Ринок 4

	5
	Телекомунікаційні послуги місцевого та/або послуги міжміського фіксованого зв’язку, що надаються споживачам (юридичним особам)
	Фіксована
	Два регіони і більше
	Юридичні особи
	Оператори,
провайдери місцевого 
та/або міжміського фіксованого зв’язку
	1. Телекомунікаційні послуги місцевого фіксованого зв’язку в межах зони нумерації телекомунікаційної мережі загального користування (крім послуг, наданих в рахунок абонентної плати за користування телефонним апаратом).

2. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в межах однієї зони нумерації, отримання яких потребує набору префіксу виходу на міжміський зв’язок.

3. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в різних зонах нумерації, отримання яких потребує використання передплаченого сервісу.

4. Міжміські з’єднання - початок та завершення з’єднання в різних зонах нумерації, отримання яких потребує використання кодів вибору маршрутів міжміського зв’язку.

5. З’єднання з абонентами мереж рухомого (мобільного) зв’язку.

6. Виклик довідкових служб.

7. Зв’язок за допомогою таксофонів
	Ринок 5

	6
	Послуги міжнародного фіксованого зв’язку, що надаються споживачам (юридичним особам)
	Фіксована
	Територія всієї країни
	Юридичні особи
	Оператори телекомунікацій, які надають послуги міжнародного фіксованого зв’язку
	1. Міжнародні з’єднання - початок та завершення з’єднання абонентів телекомунікаційної мережі загального користування України з мережами операторів телекомунікацій інших держав, отримання яких потребує набору префіксу виходу на міжнародний зв’язок.

2. З’єднання з ІР-мережею для отримання послуг міжнародного зв’язку за допомогою карток передплаченого сервісу.

3. З’єднання абонентів телекомунікаційної мережі загального користування з абонентами операторів телекомунікацій інших держав за допомогою кодів вибору маршрутів міжнародного зв’язку
	Ринок 6

	7
	Послуги з надання у користування каналів електрозв’язку зі швидкістю до 2 Мбіт/с кінцевим споживачам
	Фіксована
	Територія всієї країни
	Фізичні та юридичні особи
	Оператори телекомунікацій, які надають у користування канали електрозв’язку
	Послуги з надання у користування місцевих, міжміських та міжнародних каналів електрозв’язку зі швидкістю до 2 Мбіт/с
	Ринок 7

	Ринки послуг на оптовому рівні (оптові ринки)

	8
	Послуги початку з’єднання з місцевих фіксованих телекомунікаційних мереж на телефонну мережу загального користування
	Фіксована
	Регіон
	Оператори

телекомунікацій місцевого, міжміського, міжнародного фіксованого та рухомого (мобільного) зв’язку
	Оператори телекомунікацій

місцевого фіксованого зв’язку 
	Послуга початку телефонного з’єднання кінцевого обладнання абонентів з телекомунікаційними мережами операторів місцевого, міжміського, міжнародного зв’язку
	Ринок 8

	9
	Послуга термінації голосового трафіку на місцевих мережах фіксованого зв’язку телекомунікаційної мережі загального користування
	Фіксована
	Регіон 
	Оператори телекомунікацій місцевого, міжміського, міжнародного фіксованого зв’язку
	Оператори телекомунікацій місцевого фіксованого зв’язку
	Послуга завершення (термінації) телефонного з’єднання телекомунікаційних мереж операторів телекомунікацій місцевого, міжміського та/або міжнародного зв’язку з кінцевим обладнанням абонентів місцевих телекомунікаційних мереж
	Ринок 9

	10
	Послуги транзиту трафіку у фіксованій телефонній мережі загального користування
	Фіксована
	Обмежена межами дії мережі
	Оператори

телекомунікацій місцевого, міжміського, міжнародного фіксованого та рухомого (мобільного) зв’язку 
	Оператори

телекомунікацій місцевого, міжміського, міжнародного фіксованого та рухомого (мобільного) зв’язку
	Послуга транзиту трафіку між телекомунікаційними мережами операторів телекомунікацій у фіксованій телефонній мережі загального користування, включаючи транзит трафіку на перенесені абонентські номери  
	Ринок 10

	11
	Послуги з надання доступу (включаючи спільний доступ) до абонентських ліній для надання послуг широкосмугового доступу та голосових послуг
	Фіксована
	Регіон 
	Оператори

телекомунікацій місцевого фіксованого зв’язку, провайдери телекомунікацій
	Оператори телекомунікацій місцевого фіксованого зв’язку, провайдери телекомунікацій - власники інфраструктури доступу
	Послуга з надання оператору, провайдеру телекомунікацій повного або сумісного доступу до абонентських ліній зв’язку іншого оператора з метою надання споживачам голосових послуг та/або послуг широкосмугового доступу та/або передачі даних
	Ринок 11

	12
	Послуги з надання широкосмугового доступу до мереж передачі даних
	Фіксована
	Регіон
	Оператори, провайдери телекомунікацій
	Оператори, провайдери телекомунікацій
	Послуга надання оператору, провайдеру доступу до мереж передачі даних іншого оператора, провайдера телекомунікацій
	Ринок 12

	13
	Послуги з надання у користування каналів електрозв’язку в телекомунікаційних мережах доступу
	Фіксована
	Обмежена межами дії мережі
	Оператори, провайдери телекомунікацій
	Оператори телекомунікацій, які надають у користування канали електрозв’язку
	Послуги з надання у користування каналів електрозв’язку зі швидкістю понад 2 Мбіт/с в телекомунікаційних мережах доступу
	Ринок 13

	14
	Послуги з надання у користування каналів електрозв’язку в транспортних телекомунікаційних мережах
	Фіксована
	Обмежена межами дії мережі
	Оператори, провайдери телекомунікацій
	Оператори телекомунікацій, які надають у користування канали електрозв’язку
	Послуги з надання у користування каналів електрозв’язку зі швидкістю понад 2 Мбіт/с в транспортних телекомунікаційних мережах
	Ринок 14

	15
	Послуги з надання доступу та послуги початку з’єднання 
до/на телефонних мереж(ах) рухомого (мобільного) зв’язку телекомунікаційної мережі загального користування
	Рухома (мобільна)
	Територія всієї країни
	Оператори телекомунікацій рухомого (мобільного) та місцевого, міжміського, міжнародного фіксованого зв’язку
	Оператори телекомунікацій рухомого (мобільного) зв’язку
	Послуги доступу до мереж рухомого (мобільного) зв’язку та послуги початку з’єднання на телефонних мережах рухомого (мобільного) зв’язку на мережі інших операторів телекомунікаційної мережі загального користування
	Ринок 15

	16
	Послуги термінації голосового трафіку на телефонних мережах рухомого (мобільного) зв’язку телекомунікаційної мережі загального користування
	Рухома (мобільна)
	Територія всієї країни
	Оператори телекомунікацій місцевого, міжміського, міжнародного телефонного фіксованого та рухомого (мобільного) зв’язку
	Оператори телекомунікацій рухомого (мобільного) зв’язку
	Послуги термінації голосового трафіку (місцевого, міжміського, міжнародного, рухомого (мобільного)) на мережах операторів телекомунікацій рухомого (мобільного) зв’язку
	Ринок 16

	17
	Послуги міжнародного роумінгу на мережах рухомого (мобільного) зв’язку
	Рухома (мобільна)
	Територія всієї країни
	Оператори, провайдери телекомунікацій, які надають кінцевим споживачам власної мережі рухомого (мобільного) зв’язку послуги міжнародного роумінгу в рухомих (мобільних) мережах телекомунікаційної мережі загального користування
	Оператори телекомунікацій, що мають інфраструктуру, яка створює телефонну мережу рухомого (мобільного) зв’язку телекомунікаційної мережі загального користування, за допомогою якої оператори, провайдери телекомунікацій надають своїм кінцевим споживачам власної мережі (рухомого) мобільного зв’язку послуги міжнародного роумінгу
	Послуги оператора телекомунікацій рухомого (мобільного) зв’язку у межах власної мережі, забезпечення доступу споживачів операторів, провайдерів телекомунікацій рухомого (мобільного) зв’язку інших держав, що знаходяться в зоні дії цього оператора телекомунікацій, можливість початку та завершення з’єднань
	Ринок 17


{Додаток із змінами, внесеними згідно з Рішенням Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації № 257 від 28.05.2019}
